
  

 

 
 
 
 
 
 

POLITIKA PRIVATNOSTI 
 
 
Ova Politika privatnosti (dalje u tekstu: Politika) daje Vam informacije o obradi Vaših osobnih podataka, koje prikupljamo 
kada posjećujete internetske stranice Zavoda za javno zdravstvo Zagrebačke županije (dalje u tekstu: Zavod). Za više 
informacija kako Zavod obrađuje osobne podatke predlažemo da pogledate naš Pravilnik o zaštiti osobnih podataka. 
Također nas možete neposredno kontaktirati: 

➢ putem e-maila na: zastitaosobnihpodataka@zzjz-zz.hr  
➢ na broj telefona: +385 1 3319 109 
➢ putem pošte na adresu:   Mokrička 54 

       HR-10090 Zaprešić 
                   Republika Hrvatska 
 
Kako prikupljamo i obrađujemo vaše osobne podatke? 
 
Prilikom Vašeg korištenja naših internetskih stranica, Vaše osobne podatke možemo prikupljati na više načina - npr. 
kada se putem naših stranica prijavljujete za korištenje usluga Zavoda, kada s njih preuzimate razne dokumente, a čak 
i kada samo pregledavate stranice. Niže možete pronaći potrebne informacije o načinima kako se podaci prikupljaju. 
 
Ako se putem naših internetskih stranica prijavljujete za korištenje nekih od usluga koje Zavod pruža, poput edukacije 
ili testiranja, tražit ćemo Vas osobne podatke koji su nam potrebni kako bismo Vam mogli pružiti uslugu ili koje smo 
obvezni prikupiti radi ispunjavanja neke naše pravne obveze. Pravna osnova obrade osobnih podataka biti će navedena 
uz svaku obradu. 
 
Kada posjećujete naše internetske stranice kako biste saznali više o Zavodu i našim uslugama, odnosno, pregledali 
informacije koje objavljujemo na stranicama, koristimo kolačiće s ciljem da osiguramo optimalno funkcioniranje stranica, 
prikupimo korisne informacije o posjetiteljima koje će nam omogućiti da dalje unaprijedimo svoje usluge, kao i radi toga 
da općenito unaprijedimo korisničko iskustvo. 
 
Kolačići mogu na vaš preglednik biti instalirani od strane Zavoda ili od treće strane. 
 
Za više informacija o načinu i svrhama korištenja kolačića predlažemo da pogledate našu Politiku korištenja kolačića. 
 
Svi osobni podaci koriste se isključivo u svrhe za koje su prikupljeni te neće biti obrađivani za druge svrhe. Prikupljeni 
podaci neće se ni na koji način učiniti dostupnima trećim osobama, osim u zakonom propisanu svrhu. 
 
Iznimno, Vaše osobne podatke možemo proslijediti na korištenje pružateljima informatičko-komunikacijskih rješenja i 
usluga koji djeluju kao izvršitelji obrade. S navedenim izvršiteljima obrade sklopili smo ugovore u kojima je detaljno 
propisano postupanje s osobnim podacima, stoga isti nisu u mogućnosti obrađivati Vaše osobne podatke bez našeg 

naloga niti ih prosljeđivati trećim stranama. 
 
Vaša prava kao ispitanika 
 
Sukladno propisima koji uređuju zaštitu osobnih podataka, u svako doba imate sljedeća prava glede obrade Vaših 
osobnih podataka: 

➢ pravo zatražiti nas informaciju koje Vaše osobne podatke obrađujemo (uključivo i dobiti presliku tih podataka), 
kao i da ih ispravimo ako su navedeni podaci netočni. 

➢ ako Vaše osobne podatke obrađujemo temeljem Vaše privole, kao pravne osnove za obradu, možete povući 
privolu u bilo kojem trenutku. Napominjemo da povlačenje privole ne utječe na zakonitost obrade podataka 
obrađenih na temelju privole prije nego što je ista povučena. 

➢ ako obrađujemo Vaše osobne podatke temeljem Vaše privole ili sa svrhom izvršenja ugovora s Vama, imate 
pravo na pravo na prijenos podataka drugom voditelju obrade podataka kada je to tehnički izvedivo. 

➢ imate pravo zatražiti da zastanemo s korištenjem Vaših osobnih podataka na određeno vrijeme, ako smatrate 
da ih ne obrađujemo u skladu s zakonom. 

➢ zatražiti od nas da Vaše osobne podatke izbrišemo. 
➢ pravo na podnošenje prigovora u vezi obrade osobnih podataka. 
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Prava koja se odnose na brisanje osobnih podataka nisu primjenjiva u mjeri u kojoj je obrada nužna: 

➢ radi ostvarivanja prava na slobodu izražavanja i informiranja, 
➢ radi poštovanja pravne obveze kojom se zahtijeva obrada u pravu EU ili pravu RH ili za izvršavanje zadaće od 

javnog interesa ili pri izvršavanju službene ovlasti Zavoda, 
➢ u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istraživanja ili u statističke svrhe u 

mjeri u kojoj je vjerojatno da se predmetnim pravima može onemogućiti ili ozbiljno ugroziti postizanje ciljeva te 
obrade ili 

➢ radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva. 
 
Ako želite ostvariti neko od navedenih prava, možete nas kontaktirati na jedan od gore navedenih načina. 
 
Automatizirano pojedinačno donošenje odluka i slanje podataka izvan EU 
 
Imate pravo da se na Vas ne odnosi odluka koja se temelji isključivo na automatiziranoj obradi, uključujući izradu profila, 
koja proizvodi pravne učinke koji se na Vas odnose ili na sličan način na Vas značajno utječu. 
 
Na internetskim stranicama u našem vlasništvu kao i u uslugama koje pružamo trenutno ne koristimo automatizirano 
pojedinačno donošenje odluka. 
 
Vaše osobne podatke ne dostavljamo trećim osobama niti ih dostavljamo izvan Europske unije, odnosno, u zemlje koje 
se sukladno Općoj uredbi o zaštiti podataka smatraju „trećim zemljama“. 
 
Sigurnost osobnih podataka 
 
Prikupljamo i obrađujemo osobne podatke na način kojim se osigurava odgovarajuća sigurnost i povjerljivost u njihovoj 
obradi te omogućava poštovanje načela zaštite podataka, smanjenja količine podataka, ograničavanja svrhe u koju se 
obrađuju odnosno opsega obrade i razdoblja pohrane, uz istovremeno osiguravanje točnosti podataka i njihove 
dostupnosti. 
 
Poduzimamo sve odgovarajuće tehničke i organizacijske mjere zaštite kako bismo spriječili slučajno ili nezakonito 
uništavanje, gubitak, izmjene, neovlašteno korištenje, otkrivanje, uvid ili pristup podacima. 
 
Svi radnici Zavoda ugovorno su obvezani su na čuvanje povjerljivosti osobnih podataka. 
 
Vaše pravo na prigovor 
 
Ako imate prigovor glede načina na koji koristimo Vaše podatke, predlažemo da prvo kontaktirate nas, kako bismo 
otklonili problem. Ako smatrate da Vam nismo bili u mogućnosti pomoći u svezi Vaše pritužbe ili problema, imate pravo 
podnijeti prigovor Agenciji za zaštitu osobnih podataka putem internetske stranice agencije www.azop.hr ili pisanim 
putem na adresu: 
 
Agencija za zaštitu osobnih podataka 
Selska cesta 136 
HR -  10000 ZAGREB 
 
Ažuriranje ove Politike 
 
Redovito pregledavamo i, kada je prikladno s obzirom na razvoj naših usluga i korištenja osobnih podataka, povremeno 
ažuriramo ovu Politiku privatnosti. U slučaju da želimo koristiti Vaše osobne podatke na način koji ranije nismo 
identificirali, kontaktirat ćemo Vas kako bismo Vam pružili informacije i, ako je potrebno, zatražili Vaš pristanak. 
Savjetujemo Vam da redovito posjećujete ovu Politiku kako biste mogli dobiti aktualne informacije o načinu na koji 
obrađujemo Vaše osobne podatke. 
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